Plaatsing - en contractvoorwaarden - De Koningsbeer
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Algemeen:

Voorafgaand aan plaatsing vindt eerst een rondleiding plaats. Tijdens deze rondleiding worden de
opvangbehoefte en voorkeursdagen besproken. Op basis daarvan wordt bekeken welke
plaatsingsmogelijkheden beschikbaar zijn en per wanneer start van opvang mogelijk is.

Bij een aanvraag blijft de beschikbaarheid van dagen variabel. Pas wanneer een aanvraag wordt omgezet in
een reservering, worden de betreffende dag(en) in optie geplaatst. Tot dat moment kunnen nieuwe aanvragen
en reserveringen van andere ouders invloed hebben op de beschikbaarheid.

Vanaf het moment dat de dag(en) in optie staan, geldt een bedenktijd van twee weken. Binnen deze periode
geven ouders definitief door welke dagen zij willen afnemen.

Na deze twee weken vervalt de optie en gaat de reservering terug naar de wachtlijst. Dit kan invloed hebben op
de beschikbaarheid van de plek!

Voor het opmaken van een contract hebben wij de gegevens van beide ouders nodig, ook in het geval van een
gescheiden gezinssituatie. De enige uitzondering hierop is een alleenstaande ouder. Daarnaast is het invullen
van de benodigde toestemmingsformulieren verplicht, voor de overeenkomst opgemaakt kan worden.

Deelname aan het Rijksvaccinatieprogramma is binnen onze opvang het uitgangspunt. Plaatsing is alleen
mogelijk voor kinderen die volgens dit programma worden gevaccineerd.

De opvang is pas definitief na ondertekening van het contract. Zonder een getekende overeenkomst kan een
kind niet starten met de opvang.

De startdatum van het contract kan éénmalig worden verschoven, met een maximum van één maand.

Extra opvang buiten de afgesproken contracturen wordt automatisch per kwartier extra gefactureerd op de
eerstvolgende factuur.

Niet-gebruikte contract- en ziekte-uren worden niet ingehaald en niet vergoed.
Na ondertekening is het contract bindend. Bij annulering véor de startdatum wordt de eerste contractmaand
volledig in rekening gebracht, tenzij sprake is van bijzondere omstandigheden, zoals een miskraam of

overlijden.

Wijzigingen in breng- en haaltijden gaan in na één factuurmaand.



Contractpakketten:

el vy

Met ingang van 1-7-2026 worden de volgende tarieven gerekend:

Kinderdagverblijf- 50-wekenpakket- €9,29 per uur

e Opvang het hele jaar (52 weken), inclusief vakanties.

e Feest- en sluitingsdagen zijn verrekend in 2 weken per jaar die niet binnen het contract vallen.

e Ziekte, vakantie of verlof geven geen recht op tegoed.

e Ruilen (1-op-1) kan binnen dezelfde week, onbeperkt, mits er plek is.

e Extra opvang is mogelijk op basis van beschikbaarheid en wordt apart gefactureerd.
Kinderdagverblijf- 40-wekenpakket- € 9.88 per uur

e Opvang alleen tijdens schoolweken (regio Zuid).

e Geen opvang tijdens schoolvakanties (12 weken).

e Ziekte, vakantie of verlof geven geen recht op tegoed.

e Ruilen gedurende schoolweken (1-op-1) is mogelijk, mits er plek is. (M.u.v. de peuterochtend)

e Extra opvang op aanvraag mogelijk in vakanties, op basis van beschikbaarheid en wordt apart gefactureerd.
Peuterochtenden- €9,29 per uur.

e Woensdag en vrijdagochtend (zonder broodmaaltijd)

e Vallen onder het 40-wekenpakket, met vaste tijden.

e Geen ruilmogelijkheid — en geen extra opvangmogelijkheid in de vakanties.

VSO- Buitenschoolse opvang

e Dezelfde voorwaarden als de 40- en 50-wekenpakketten.

e Studiedagen: de extra uren die worden gemaakt buiten de normale contracturen worden verrekend op de
eerstvolgende factuur

Tarieven Riel:
o VSO —BSO 40 weken: €10,16 per uur

o VSO- BSO 50 weken: €9,26 per uur
Tarieven Gilze:

o BSO 40 weken: €10,16 per uur

o BSO 46 weken: €9,26 per uur
Flexibele opvang €10,34

Op dit moment zijn er geen flexibele plekken beschikbaar



Feest- en sluitingsdagen;

#

De Koningsbeer is gesloten op:

e Tweede Paasdag

Bevrijdingsdag (5 mei)

Hemelvaartsdag

Tweede Pinksterdag

Eerste en Tweede Kerstdag
e Nieuwjaarsdag (1 januari)

Daarnaast sluiten wij op 5, 24 en 31 december om 16:00 uur.



